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Atxikipen zka./Nº adhesión: 35060

Kontsumoko Arbitraje Sistemari atxikitzeko 

eskaintza publikoa, jaso dugu, zuk zeuk enpresa 

gisa egindakoa, eta Ebazpena eman dugu 

eskaintza hori onartuz. Horren ondorioz, 35060 

zenbakiko bereizgarri ofiziala eman dizugu. 

De acuerdo a la Oferta Pública de Adhesión al 

Sistema Arbitral de Consumo formulada por Ud. 

como empresa, ha sido dictada Resolución de 

Admisión de dicha oferta. El número de distintivo 

oficial concedido es el 35060. 

Sisteman jarri duzun konfiantza eskertzen 

dugu eta bereizgarri ofizialaren ale bat bidaltzen 

dizugu, zure lan-jarduera gauzatzean ikusgai izan 

dezazun, ematen dituzuen zerbitzuetan berme 

erantsi bat eskaintzen duzuela adierazteko.

Horrez gain, atxikitze-konpromisoan dauden 

datuetako edozein aldaketa jakinarazteko 

eskatzen dizuegu, jardueraren amaiera barne, 

halakorik gertatzen bada, gure datu-basean 

dagokion aldaketa egin dezagun.

Kontsumoko arbitraje sistemari atxikitako 

enpresek atxikitze-bereizgarri digitala erakutsi 

ahal izango dute beraien webgunean. Bereizgarri 

digital hori helbide honetan eska daiteke:  

http://www.kontsumobide.euskadi.eus

Adeitasunez,

Le agradecemos la confianza depositada en el 

sistema y les remitimos una unidad del distintivo 

oficial, que podrá ser exhibido por Ud. en el 

ejercicio de su actividad profesional como oferta 

de una garantía añadida a los servicios que presta 

habitualmente.

Asimismo, les solicitamos nos comuniquen 

cualquier modificación de los datos incluidos en 

el compromiso de adhesión, incluido el cese de 

actividad, para que en el caso de producirse 

podamos realizar el cambio pertinente en 

nuestra base de datos.

Las empresas adheridas al sistema arbitral de 

consumo podrán mostrar en su web el distintivo 

digital de adhesión. El procedimiento de solicitud 

de dicho distintivo digital es a través de la 

siguiente dirección:  

http://www.kontsumobide.euskadi.eus

Sin otro particular, les saluda atentamente.

Vitoria-Gasteiz, 2023ko azaroaren 21a. Vitoria-Gasteiz, a 21 de noviembre de 2023.

TERESA RUIZ DE ARKAUTE ZULUETA

EUSKADIKO KONTSUMOKO ARBITRAJE BATZORDEKO IDAZKARIA - SECRETARIA DE LA JUNTA ARBITRAL DE 

CONSUMO DE EUSKADI

J0D0Z-T55Q2-4H2E en la sede electronica https://euskadi.eus/localizador
La autenticidad de este documento puede ser contrastada mediante el localizador

ala ez jakin liteke egoitza elektroniko honetan: https://euskadi.eus/lokalizatzailea
Nahi izanez gero, J0D0Z-T55Q2-4H2E bilagailua erabilita, dokumentu hau egiazkoa den


